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Введение 

Одним из отличительных факторов современного развития общества 
стало распространение и проникновение информационных технологий во 
все сферы жизни. Особенно быстро они вошли в сферу экономических и 
производственных отношений. Это привело к значительным изменениям 
внутри самой экономической системы и всех ее субъектов, стало триггером 
управленческих, организационных и технологических преобразований. 

В последнее время цифровые технологии стали более доступными для 
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бизнеса. В связи с этим предприятия начали активно использовать типовые 
комплексы, системы, базы данных и разрабатывать собственные [1]. Исполь-
зование цифровых технологий позволяет предприятиям не только быстрее 
продвигать свои бизнес-идеи, но и проводить оценку и анализ финансово-
хозяйственной деятельности, обеспеченности ресурсами, совершенствовать 
всю систему управления в целом.  

Ключевое значение в деятельности любого экономического субъекта 
занимает оценка его ресурсного потенциала. Она определяет не только те-
кущие результаты его деятельности и уровень использования всех имею-
щихся ресурсов, но и в конечном счете обеспечивает его конкурентоспособ-
ность [2 – 4]. Важно не только количественно оценить величину потенциала 
общую и по каждому организационному уровню, но и обеспечить рацио-
нальное использованием уже имеющегося и увеличение его в тех направле-
ниях, где можно получить социально-экономическую отдачу.  

 
Постановка задачи 

Функционирование предприятия сегодня происходит в условиях не-
стабильной социально-экономической системы и находится под влиянием 
факторов внешней и внутренней среды, которые также следует учитывать. В 
связи с этим, необходимо разработать формализованную методику количе-
ственной оценки и степени использования ресурсного потенциала предприя-
тия на основе ретроспективных и текущих данных и определить эффектив-
ность его функционирования с учетом компонентов риска региональной со-
циально-экономической системы. Это позволит своевременно принять 
управленческие решения для оптимизации составляющих ресурсного потен-
циала и поиска внутренних резервов развития. 

Так как методика требует использования распределенных и агрегиро-
ванных данных, нормирования этих данных и итерационного алгоритма вы-
числений, то «ручная» технология расчета практически нереализуема, по-
этому существует необходимость разработки оригинального программного 
обеспечения. 

 
Алгоритм расчета ресурсного потенциала предприятия 

Предлагается модель комплексной количественной оценки через свод-
ный интегральный показатель. Данный показатель формируется из множе-
ства частных факториальных признаков, которые характеризуются соответ-
ствующими показателями, учитывающими в том числе и риск региональной 
системы [5]. 
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Для определения совокупного ресурсного потенциала предприятия 
необходима методика расчета всех потенциалов и ресурсов, входящих в них, 
c учетом риска. Каждая составляющая потенциала определяется своими ко-
эффициентами, с помощью которых в свою очередь можно судить о динами-
ке изменения того или иного ресурса. Все отобранные показатели имеют 
разную природу и не сравниваемые друг с другом значения. По этой при-
чине (сразу после расчета фактического значения каждого показателя) сле-
дующим шагом будет нормирование показателей по формуле  

G
ZcpZijXij −

= ,          (1) 

где Хij – нормированные показатели соответствующих составляющих потен-
циала; Zij – значение i показателя j предприятия; Zср – среднее значение i по-
казателя для всех предприятий; G – среднеквадратическое отклонение пока-
зателей. 

Среднее значение по каждому коэффициенту находим по формуле 
средней арифметической, а именно: отношение суммы всех значений кон-
кретного показателя (по строке) к количеству значений (по строке).  

Среднеквадратическое отклонение находится по формуле 
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где Хi – значения единичных показателей i-го фактора; Xср – среднее значе-
ние единичного показателя i-го фактора; n – количество показателей. 

Таким образом, приводим рассчитанные показатели в сопоставимый 
вид при помощи нормирования. Формируются новые элементы, каждый из 
которых представляет собой разность между соответствующим элементом 
исходной матрицы и средним значением по строке, в которой элемент рас-
положен, деленную на величину среднеквадратического отклонения. 

После приведения единичных показателей в сопоставимый вид опре-
деляется значение каждого вида потенциала по формуле 

∑
=

=
n
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,           (3) 

где Y – частный потенциал; Xi – значения единичных показателей i-го факто-
ра. При этом введено ограничение – использовать при расчете частных по-
тенциалов только положительные значения; отрицательный потенциал при-
равнивается к нулю. 

Так как любая экономическая система обладает признаками неста-
бильности и подвержена воздействию внешних факторов, в работе преду-
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смотрена корректировка соответствующего вида потенциала на величину 
риска [6].  

Все имеющиеся составляющие отнесены к определенному уровню ор-
ганизации и соответствующему виду риска (табл. 1). 

 

Таблица 1 
 

Составляющие 
Потенциал предприятия по 

уровням организации 
Вид риска 

Имущественный потенциал 

 
Финансово-экономический 

уровень 
 

Финансово-
экономический 

Сбытовой потенциал 
Логистический потенциал 

Финансовый потенциал 
Инвестиционный потенциал 
Инновационный потенциал 
Научно-технологический 

потенциал 
Интеллектуальный потенциал 

Организационно-
экономический уровень 

Социальный  Потенциал жизненного цикла 
Кадровый потенциал 
Рыночный потенциал Организационно-деловой 

уровень 
Криминальный  

Конкурентный потенциал 
Производственно-

прогрессивный потенциал 
Технико-технологический 

уровень 
Производственно-
технологический  

 

Значение по i-му виду риска рассчитывается по формуле: 
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где m – число показателей, характеризующих i-й вид риска; ri – численное 
значение показателя i-го вида риска; hi – вес i-го показателя.  

В исследовании оценка уровня риска была осуществлена с помощью 
экспертных оценок. Было выделено четыре вида риска, оказывающих суще-
ственное воздействие на ресурсный потенциал предприятия: социальный, 
криминальный, финансово-экономический, производственно-технологиче-
ский. В результате проведенного экспертного опроса количественно опреде-
лена значимость каждого вида риска. 

Величина каждого вида риска находится по формуле  
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где Rj – рисковая составляющая по i-му виду риска, в долях единицы; m – 
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число показателей в данном виде риска; ri,j – j-й стандартизированный пока-
затель i-го вида риска; di – вес i-го потенциала. 

Полученные значения каждого показателя суммируются и делятся на 
количество самих показателей в данном виде риска, а затем берется доля, 
равная весу этого вида риска.   

Все фактические показатели преобразуются в стандартизованные ре-
гиональные показатели, т.е. безразмерные относительные величины, по 
формуле  

,
maxr
rr c=           (6)  

где r – вычисляемый показатель; rc – значение показателя в оцениваемом ре-
гионе; rmax – максимальное значение показателя в регионе.  

Для определения финансово-экономического риска исследуемого ре-
гиона были проанализированы следующие показатели: задолженность по 
налогам и сборам, руб.; доля убыточных предприятий, %; дефицит бюджета, 
млн. руб. 

Для определения криминального риска исследуемого региона были 
проанализированы следующие показатели: число зарегистрированных пре-
ступлений (за вычетом наиболее тяжких) на 100 тыс. населения, единиц; 
число преступлений, совершенных в сфере экономики, единиц; число лиц, 
потерпевших от преступных посягательств, на 100 тыс. чел. 

Для определения социального риска были проанализированы следую-
щие показатели: численность безработных к численности экономически ак-
тивного населения, %; удельный вес численности населения с денежными 
доходами ниже величины прожиточного минимума в общей численности 
населения субъекта, %; демографическая нагрузка на население трудоспо-
собного возраста, на 1000 человек трудоспособного возраста приходится лиц 
нетрудоспособных возрастов на начало года, чел. 

Для определения производственно-технологического риска исследуе-
мого региона были проанализированы следующие показатели: выброс в ат-
мосферу загрязняющих веществ, тыс. тонн; сброс загрязненных сточных вод, 
млн. м3; площадь лесных насаждений, погибших от лесных пожаров, га [7]. 

Очередным этапом является расчет потенциала предприятия по уров-
ням организации по формуле  

,1∑ =
= n

i iYV           (7) 
где V – потенциал предприятия по уровням организации; Yi – значения част-
ных потенциалов.  

Заключительным этапом является расчет совокупного потенциала 
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предприятия с учетом риска по формуле 
,*1 i

n
i i RVP ∑ ==          (8) 

где P – совокупный ресурсный потенциал с учетом риска; Vi – значения по-
тенциалов предприятия по уровням организации; Ri – значения частных ви-
дов риска. 

 
Информационное обеспечение оценки ресурсного потенциала 

Информационное обеспечение любой системы призвано прежде всего 
упростить процессы накопления и обработки большого массива данных [9]. 
Описанная выше методика расчета ресурсного потенциала представляет со-
бой достаточно четко структурированный алгоритм расчета, что позволило 
перейти к решению этой задачи с использованием средств вычислительной 
техники. Такая компьютерная программа сокращает время расчета, умень-
шает вероятность ошибки и позволяет оперативно принимать управленче-
ские решения.  

Разработано программное обеспечение для оригинальной методики 
оценки и эффективности использования ресурсного потенциала предприятия 
с учетом региональной социально-экономической системы. Компьютерная 
программа написана на объектно-ориентированном языке программирова-
ния, что позволяет легко получить исполняемый модуль для любой операци-
онной системы в зависимости от предпочтения или информационной поли-
тики предприятия. Исходные данные для расчета хранятся в виде текстовых 
файлов, что также не вызывает затруднений для адаптации их к любой опе-
рационной системе. Программа разработана для операционной системы 
Windows-10 и состоит из одного исполняемого файла размером около 2 
Мбайт и 143 текстовых файлов размером не более 500 байт каждый. Далее 
указываются основные функциональные возможности программного ком-
плекса. 

Описанная выше методика расчета оценки ресурсного потенциала 
предприятия основывается на большом количестве исходных данных, кото-
рые содержатся в бухгалтерской и статистической отчетности предприятия. 
Рассчитав частные показатели, характеризующие оценку каждого вида по-
тенциала, определив на их основе комплексный интегральный показатель 
ресурсного потенциала, мы получаем количественную оценку производ-
ственной, хозяйственной, кадровой и финансовой системы предприятия, на 
основе которой не только принимаются управленческие решения, касающи-
еся внутреннего перераспределения ресурсов, но и характеризуется положе-
ние предприятия во внешней среде, по отношению к конкурентам и другим 
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стейкхолдерам. Частные показатели потенциалов предприятия, распределен-
ные по различным уровням, отображаются в общем интерфейсе программы 
(рис. 1). 

 

 
Рис. 1. Общий интерфейс программы (обрезано до трех организаций из 10). 

Обладать высоким потенциалом недостаточно, необходимо эффектив-
но использовать все имеющиеся в распоряжении предприятия ресурсы. По-
этому следующим этапом является оценка эффективности их использования. 
Именно эта характеристика дает возможность оценить текущее состояние 
предприятия и дать оценку эффективности менеджмента, а также разрабаты-
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вать в дальнейшем программы стратегического развития. Программный 
комплекс позволяет увидеть показатели эффективности использования ре-
сурсного потенциала по видам на любом этапе расчета (рис. 2) 

 
Рис. 2. Показатели эффективности использования ресурсного потенциала по видам. 

Все исходные данные для расчета, как и результаты расчета, отобра-
жаются на главной и единственной странице на экране монитора (рис. 1). На 
главной странице с помощью системы кнопок можно выбрать различные ва-
рианты просмотра – такие как показатели эффективности использования ре-
сурсного потенциала по видам (рис. 2) или рейтинг предприятия (рис. 3). 

 
Рис. 3. Рейтинг предприятий по эффективности использования ресурсного потенциала. 

Для установки начальных значений (констант) и значений показателей 
служит «меню» программы с соответствующими формами для ввода значе-
ний. Максимальное количество организаций для расчета – 10, а их состав 
можно установить на специальной форме. Итоговый результат расчета пред-
ставляется в нижней строке окна (рис. 1). 

Программа имеет встроенную справочную систему, позволяющую как 
ознакомиться как с теоретическими аспектами расчета комплексных показа-
телей, так и с методикой расчета. 

 
Заключение 

В статье предложена оригинальная формализованная методика оценки 
ресурсного потенциала предприятия и программное обеспечение, ее реали-
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зующее. Это программное обеспечение позволяет извлекать данные из раз-
личных источников, агрегировать их и исследовать в итерационном режиме. 
Разработанная система количественной и качественной оценки ресурсного 
потенциала предприятия с учетом состояния региональной социально-
экономической системы, влияющей на формирование и отдачу ресурсного 
потенциала, позволяет руководству принимать своевременные и обоснован-
ные управленческие решения; дает возможность корректировки направлений 
развития предприятия с учетом достигнутых показателей. Это позволит при-
вести ресурсный потенциал предприятия в соответствие с изменениями сре-
ды, а также будет способствовать быстрой приспособляемости предприятия 
к условиям рынка и росту его конкурентоспособности. В перспективе ин-
формационное обеспечение системы оценки ресурсного потенциала пред-
приятия планируется распространить на широко используемую отечествен-
ную платформу 1С [11]. 
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